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Erklärung zur Barrierefreiheit der Abfall-App des Eigenbetriebs 

Abfallwirtschaft Landkreis Lörrach 

 

Der Eigenbetrieb Abfallwirtschaft Landkreis Lörrach ist bemüht, seine mobile Anwendung (Abfall-App) in 

Einklang mit § 10 Absatz 1 des Landes-Behindertengleichstellungsgesetzes (L-BGG) barrierefrei zugänglich 

zu machen. 

 

Diese Erklärung zur Barrierefreiheit gilt für die Abfall-App Landkreis Lörrach. 

 

1. Stand der Vereinbarkeit mit den Anforderungen 

Die Abfall-App ist teilweise mit § 10 Absatz 1 L-BGG vereinbar. 

Ein Großteil der Funktionen kann bereits barrierefrei genutzt werden. Einzelne Bereiche entsprechen jedoch 
derzeit noch nicht vollständig den gesetzlichen Anforderungen. 

 

2. Nicht barrierefreie Inhalte 
 

Die nachstehend aufgeführten Inhalte sind noch nicht barrierefrei: 

• Der integrierte Hochkontrastmodus erfüllt derzeit noch nicht in allen Bereichen die Anforderungen an 

eine barrierefreie Darstellung. 

• Einzelne Grafiken und Symbole verfügen noch nicht über aussagekräftige Alternativtexte für 

Screenreader. 

• Einige Bedienelemente (z. B. das Navigationsmenü und Schieberegler) sind für Screenreader noch 

nicht vollständig beschriftet oder werden nicht korrekt erkannt. 

• Überschriften, Formularbeschriftungen und andere Strukturinformationen sind teilweise nicht 

programmatisch erkennbar und können deshalb von assistiven Technologien nicht vollständig 

verarbeitet werden. 

• Formularfelder unterstützen teilweise keine optimierte Eingabe oder automatische Vervollständigung 

(z. B. für Telefonnummern). 

• In verschiedenen Bereichen erfüllen Texte und Bedienelemente die erforderlichen Farbkontraste noch 

nicht vollständig. 

• Einzelne Funktionen, insbesondere Schieberegler und das Navigationsmenü, sind derzeit nicht 

vollständig mit Tastatur oder alternativen Eingabemethoden bedienbar. 

• Der Tastaturfokus ist in mehreren Bereichen nicht oder nur unzureichend sichtbar. 

• Die Hauptsprache der App wird nicht in allen Ansichten korrekt an assistive Technologien übermittelt. 

• Fehler- und Statusmeldungen werden von Screenreadern teilweise nicht automatisch erkannt oder 

vorgelesen. 

• Formularfelder verfügen teilweise nicht über dauerhaft sichtbare und eindeutig zugeordnete 

Beschriftungen.  

• Name, Rolle, Zustand und Änderungen einzelner Bedienelemente werden nicht in allen Fällen korrekt 

an assistive Technologien übermittelt. 

• Änderungen von Inhalten oder Zuständen werden Screenreadern teilweise nicht automatisch 

mitgeteilt. 
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• Systemeinstellungen des Betriebssystems (z. B. Dunkelmodus, Schriftgröße oder fette Schrift) werden 

insbesondere im Bereich „Initiativen“ derzeit nicht vollständig übernommen. 

• Das Navigationsmenü im Bereich „Initiativen“ entspricht in einzelnen Situationen noch nicht dem 

erwarteten Bedienverhalten. 

Diese Einschränkungen werden schrittweise behoben. Der Eigenbetrieb Abfallwirtschaft arbeitet kontinuierlich 

daran, die bestehenden Barrieren schrittweise abzubauen und die Barrierefreiheit der App kontinuierlich zu 

verbessern. 

 

3. Erstellung dieser Erklärung zur Barrierefreiheit 

 
Diese Erklärung wurde am 09.07.2026 erstellt. 

Die Barrierefreiheit der Abfall-App wurde von der Überwachungsstelle für mediale Barrierefreiheit des Landes 

Baden-Württemberg der Deutschen Rentenversicherung Baden-Württemberg geprüft. Auf Grundlage der 

Prüfung werden die festgestellten Barrieren sukzessive beseitigt. Der Eigenbetrieb Abfallwirtschaft des 

Landkreises Lörrach arbeitet kontinuierlich daran, die App weiterzuentwickeln und die noch bestehenden 

Einschränkungen schnellstmöglich zu beheben. 

 

4. Rückmeldung und Kontaktangaben 

 
Sind Ihnen Mängel bei der barrierefreien Nutzung der Abfall-App aufgefallen oder haben Sie Fragen zu 

Inhalten, die von den Anforderungen an die Barrierefreiheit ausgenommen sind, freuen wir uns über Ihre 

Rückmeldung. 

Sie können uns insbesondere Hinweise zu folgenden Punkten geben: 

• Inhalte oder Funktionen, die schwer zugänglich sind, 

• Verstöße gegen die Anforderungen der Barrierefreiheit oder 

• inhaltlich unklare oder schwer verständliche Informationen. 

Bitte nutzen Sie hierfür das Rückmeldeformular auf unserer Internetseite: 

https://www.abfallwirtschaft-loerrach-landkreis.de/barrierefreiheit 

Alternativ können Sie sich per E-Mail an uns wenden: 

Eigenbetrieb Abfallwirtschaft des Landkreises Lörrach 
E-Mail: pressestelle-abfallwirtschaft(at)loerrach-landkreis.de 

Die eingehenden Rückmeldungen werden vom Eigenbetrieb Abfallwirtschaft des Landkreises Lörrach 
bearbeitet. 

 

5. Schlichtungsverfahren 

 

Wenn Sie der Ansicht sind, dass diese mobile Anwendung nicht den Anforderungen an die Barrierefreiheit 

entspricht, können Sie zunächst die unter Ziffer 4 genannte Kontaktstelle informieren. 

https://www.abfallwirtschaft-loerrach-landkreis.de/barrierefreiheit
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Falls wir Ihnen nicht oder nicht zufriedenstellend innerhalb von vier Wochen ab Zugang Ihrer Anfrage 

antworten, können Sie sich an die Schlichtungsstelle des Landeszentrums Barrierefreiheit (LZ-BARR) 

wenden. Die Schlichtungsstelle erreichen Sie wie folgt: 

 

Landeszentrum Barrierefreiheit  

Schlichtungsstelle  

Else-Josenhans-Straße 6  

70173 Stuttgart  

Telefon: 0711 123 39375  

E-Mail: schlichtung@barrierefreiheit.bwl.de 

Webseite: https://barrierefreiheit-bw.de/ 

 

Das Schlichtungsverfahren ist unentgeltlich. 

 

Auf die Möglichkeit des Verbandsklagerechts nach § 12 Absatz 1 Satz 1 Nummer 4 L-BGG wird hingewiesen. 

mailto:schlichtung@barrierefreiheit.bwl.de
https://barrierefreiheit-bw.de/

